
Приложение к Распоряжению 
администрации Балахтинского района 
от « <ЛГ~ » 2023г. № У У У

План
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

МБУК «Балахтинская централизованная библиотечная система»
на 2023-2025 годы -*

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг организаций

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый срок
реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 
указанием фамилии, 
имени, отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

Реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

Фактический срок 
реализации

I.Открытость и доступность информации об организации
Н е выявлены

II. Коме юртность условий предоставления услуг
Н е выявлены

II] ..Доступность услуг для инвалидов
Отсутствие сменных кресел- 
колясок

Приобретение сменных 
кресел- колясок, при 
возможном дополнительном 
финансировании

31.12.2025 Шалагина Н.Е., 
директор

Отсутствие специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений в 
организации

Оборудование специальных
санитарно-гигиенических
помещений

31.12.2023 Шалагина Н.Е., 
директор

Отсутствие дублирования 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации

Осуществление дублирования 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и зрительной 
информации

31.12.2025 Шалагина Н.Е., 
директор

Отсутствие дублирования 
надписей, знаков и иной

Осуществление дублирования 
надписей, знаков и иной

31.12.2024 Шалагина Н.Е., 
директор



текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля

Отсутствие возможности 
предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Осуществление возможности 
предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

31.12.2025 Шалагина Н.Е., 
директор

IY. Доброжелательность, вежливость работников организации
Не выявлены

У.Удовлетворенность условиями оказания услуг
Не выявлены

Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 457.


